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Punto @

/ Momento propedeutico

A. Promuovere atteggiamenti favorevol
alla soluzione del problemi

/ Intervento

B. Introdurre e pianificare un processo
di soluzione



A.Diagnosticare 1 problemi e definire
gli obiettivi

/ Intervento

B. Introdurre e pianificare un processo
di soluzione



A. Generazione di possibili soluzioni

/ Intervento

B. Creazione di opzioni e di alternative



A.Vautazione e scelte condivise

/ Intervento

B. Patteggiamento e assunzione di responsabilita
decisionall condivise



Punto %

/ Momento attuativo

A. Concretizzazione delle proposte di soluzione

/ Intervento

B. Programmazione preliminare e
suddivisione dei compiti



A. Riscontro dellafunzionalitareae
delle soluzioni proposte

/ Intervento

B. Attuazione, controllo monitorato e
ricalibrazione ddll’intervento






